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I. WSTEP

Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe jest formg oceny poziomu opanowania
wiadomosci i umiejetnosci z zakresu danego zawodu okreslonych w standardzie wymagan,
ustalonym przez Ministra Edukacji Narodowe;j.

Egzamin ten, zwany rowniez egzaminem zawodowym, jest egzaminem zewngtrznym.
Umozliwia on uzyskanie porownywalnej i obiektywnej oceny poziomu osiagni¢¢ zdajacego poprzez
zastosowanie jednolitych wymagan, kryteri6w oceniania i zasad przeprowadzania egzaminu,
opracowanych przez instytucje zewnetrzne, funkcjonujace niezaleznie od systemu ksztatcenia.

Rolg instytucji zewngtrznych petnia: Centralna Komisja Egzaminacyjna i osiem okrggowych
komisji egzaminacyjnych powotanych przez Ministra Edukacji Narodowej w 1999 roku. Na terenie
swojej dzialalnosci okrggowe komisje egzaminacyjne przygotowuja, organizuja i przeprowadzaja
zewnetrzne egzaminy zawodowe. Egzaminy ocenia¢ beda zewngtrzni egzaminatorzy.

Egzaminy zawodowe moga zdawac absolwenci wszystkich typoéw szkot zawodowych
ponadgimnazjalnych i policealnych, ktore ksztatca w zawodach ujgtych w klasyfikacji zawodow
szkolnictwa zawodowego. Od czerwca w roku szkolnym 2008/2009, do egzamindéw zawodowych
moga przystgpowaé absolwenci dotychczasowych szkdét zasadniczych oraz $rednich szkot
zawodowych, ktorzy do konca lutego w roku szkolnym 2008/2009 nie zdali egzaminu z nauki
zawodu lub egzaminu z przygotowania zawodowego albo nie przystapili do tych egzamindéw.

Egzamin zawodowy jest przeprowadzany jeden raz w ciagu roku szkolnego. Harmonogram
egzaminOw ustala 1 oglasza dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej nie pdzniej niz na cztery
miesiace przed terminem ich przeprowadzenia.

Dla absolwentow zasadniczych szkot zawodowych 1 szkot policealnych egzaminy
przeprowadzane sa od nastgpnego tygodnia po zakonczeniu zaj¢¢ dydaktyczno-wychowawczych,
a dla absolwentow technikum i technikum uzupetniajacego - od nastgpnego tygodnia po zakoficzeniu
egzaminu maturalnego.

Do egzaminu moga przystapi¢ rowniez absolwenci szkot zawodowych ksztalcacych mtodziez
o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Dla tej mitodziezy, na podstawie opinii poradni
psychologiczno-pedagogicznych lub orzeczen lekarskich, warunki 1 formy egzaminu beda
dostosowane do jej potrzeb zgodnie z komunikatem dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
z dnia 30 czerwca 2010 r. w sprawie sposobow dostosowania warunkow i form przeprowadzania
egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe do potrzeb absolwentow ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi zamieszonym na stronie www.cke.edu.pl
1. Wymagania, ktore trzeba speknié, aby przystapic¢ do egzaminu
Zdajacy powinien:

1. Ukonczy¢ szkote i1 otrzymac §wiadectwo ukonczenia szkoty.
2. Ztozy¢ pisemna deklaracjg przystapienia do egzaminu zawodowego do dyrektora swojej szkoty,

w terminie okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia
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2007 r. w sprawie warunkéw 1 sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow
i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdziandw i egzamindéw w szkotach publicznych (Dz. U.
z 2007 r. Nr 83, poz. 562 z p6zn. zm.)

3. Zglosi¢ si¢ na egzamin w terminie 1 miejscu wyznaczonym przez okrggowa komisje

egzaminacyjna z dokumentem potwierdzajacym tozsamosc.

Zdajacy o specjalnych potrzebach edukacyjnych powinien dodatkowo przedlozy¢ opini¢ lub
orzeczenie wskazujace na dostosowanie warunkow i formy przeprowadzania egzaminu do jego
indywidualnych potrzeb.

UWAGA!

Informacje o terminie i miejscu egzaminu przekazuje zdajqcym dyrektor szkoly, a przypadku
likwidacji lub przeksztatcenia szkoty dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej. W zaleznosci od
specyfiki zawodu, w ktorym przeprowadzony bedzie egzamin zawodowy, okregowa komisja
egzaminacyjna moze wezwac zdajqcego na szkolenie w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
zwiqzane z  wykonywaniem  zadania  egzaminacyjnego na  okreslonych  stanowiskach
egzaminacyjnych. Szkolenie powinno byc¢ zorganizowane nie wczesniej niz na dwa tygodnie przed

terminem egzaminu.
2. Struktura egzaminu

Struktura egzaminu obejmuje dwa etapy: etap pisemny i etap praktyczny.

Etap pisemny sktada si¢ z dwoch czesci. Podezas czgsci I zdajacy beda rozwiazywaé zadania
sprawdzajace wiadomosci 1 umiejetnosci wiasciwe dla kwalifikacji w danym zawodzie, w czg$ci 11 —
zadania sprawdzajace wiadomo$ci 1 umiejgtnosci zwiazane z zatrudnieniem i dziatalno$cia

gospodarcza.

Etap pisemny przeprowadzany jest w formie testu skladajacego si¢ z zadan zamknietych
zawierajacych cztery odpowiedzi do wyboru, z ktorych tylko jedna odpowiedz jest prawidlowa.

W czescei I test zawiera 50 zadan, a w czesci II — 20 zadan.
Czas trwania etapu pisemnego dla wszystkich zawodow wynosi 120 minut.

Etap praktyczny sprawdza umiejgtnosci rozwigzywania typowych problemow zawodowych
o charakterze laczenia teorii z praktyka, wlasciwych dla zawodu, w zakresie wynikajacym z zadania

o tresci ogolnej, ustalonym w standardzie wymagan egzaminacyjnych.
Czas trwania etapu praktycznego nie moze by¢ krotszy niz 180 minut i dtuzszy niz 240 minut.
3. Wiadomosci i umiejetnosci sprawdzane na egzaminie

Na egzaminie beda sprawdzane tylko te wiadomoSci i umiejetnosci, ktore zostaly zapisane
w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla danego zawodu.
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Standardy wymagan egzaminacyjnych dla poszczegolnych zawoddéw ustalone zostaty
rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu, z dnia 10 marca 2010 r., w sprawie
standardow wymagan begdacych podstawa przeprowadzania egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje
zawodowe (Dz. U. z 2010 r. Nr 103, poz. 652 z pdzn. zm.). Teksty standardow wymagan
egzaminacyjnych dla poszczegdlnych zawoddéw sa zamieszczone w oddzielnie opublikowanym
zalaczniku do w/w rozporzadzenia.

Struktura standardu wymagan egzaminacyjnych dla zawodu odpowiada strukturze egzaminu.
Oznacza to, ze zawarte w standardzie umiejetnosci sprawdzane na egzaminie, ustalono odrebnie dla
obu etapow egzaminu.

Umiejetno$ci zapisane w standardzie, sprawdzane w etapie pisemnym, sg przyporzadkowane
do okreslonych obszar6w wymagan.

Umiejetnosci sprawdzane w czeSci pierwszej ujeto w trzech obszarach wymagan:

e czytanie ze zrozumieniem informacji przedstawionych w formie opiséw, instrukcji,
rysunkow, szkicow, wykreséw, dokumentacji technicznych i technologicznych,

e przetwarzanie danych liczbowych i operacyjnych,

e bezpieczne wykonywanie zadan zawodowych zgodnie z przepisami bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska.

Umiejetnosci sprawdzane w cz¢sci drugiej ujeto w dwoch obszarach wymagan:

e czytanie ze zrozumieniem informacji przedstawionych w formie opiséw, instrukcji, tabel,
wykresow,

e przetwarzanie danych liczbowych i operacyjnych.

W etapie praktycznym egzaminu sprawdzane umiejgtnosci sa zwigzane z zadaniem o tresci
ogolnej. Z zadaniem ogolnym zwiazane sa odpowiednie uktady umiejetnosci. Zakres egzaminu
w tym etapie obejmuje w zaleznos$ci od zawodu 1 jego specyfiki:

e opracowanie projektu realizacji okreslonych prac
lub

e opracowanie projektu realizacji i wykonanie okre$lonych prac.

Standard wymagan egzaminacyjnych dla zawodu stanowi podstawe do przygotowania zadan
egzaminacyjnych dla obu etapow egzaminu. Oznacza to, ze zadania egzaminacyjne bgda sprawdzaty
tylko te umiejetnosci, ktore zapisane sa w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla danego
zawodu. Rodzaj zadan egzaminacyjnych sprawdzajacych umiejgtnosci przyporzadkowane do danego
obszaru wymagan w etapie pisemnym bedzie wiazat si¢ Sci§le z tym obszarem.

Umiejgtno$ci ujgte w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla zawodu, dla obu etapow

egzaminu, beda omoéwione wraz z przykladami zadan w rozdziatach II. i III. informatora.
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Kazdy zdajacy powinien zapoznaé si¢ ze standardem wymagan egzaminacyjnych dla zawodu,
w ktorym chce potwierdzi¢ kwalifikacje zawodowe. Standard zamieszczony jest w rozdziale IV
informatora.

4. Kryteria zdania egzaminu

Przyjeto, ze w etapie pisemnym zdajacy moze otrzymac za kazde prawidlowo rozwiazane
zadanie 1 punkt. Zdajacy zda ten etap egzaminu, jesli uzyska:
e 7z czesci I — co najmniej 50% punktow mozliwych do uzyskania,

e 7z czesci Il — co najmniej 30% punktéw mozliwych do uzyskania.

W etapie praktycznym, w zaleznosci od zakresu egzaminu sformutowanego w zadaniu
o tresci ogdlnej oceniany bgdzie projekt realizacji okre§lonych prac zgodnie z ustalonymi kryteriami
oceniania przyjetymi dla danego zadania. Spehienie ustalonych dla zadania kryteriow wykonania,
pozwoli na uzyskanie maksymalnej liczby punktéw. Zdajacy zda ten etap egzaminu, jesli uzyska co
najmniej 75% punktéw mozliwych do uzyskania.

Zdajacy zda egzamin zawodowy, jesli spelni wymagania ustalone dla obu etapow egzaminu.

Zdajacy, ktory zdal egzamin, otrzymuje dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe

w danym zawodzie.
UWAGA!

Informacje o wynikach egzaminu zdajqcy uzyska od dyrektora szkoly, do ktorej uczeszczal.
W przypadku zdajacych, ktorych szkoty ulegly likwidacji, informacje o wynikach egzaminu uzyskujq

we wlasciwej komisji okregowej.
Szczegolowe informacje o egzaminie zawodowym

Szczegdtowych informacji o egzaminie zawodowym oraz wyjasnien dotyczacych, migdzy
innymi, mozliwosci:
e powtdrnego zdawania egzaminu zawodowego przez osoby, ktore nie zdaly egzaminu,
e przystapienia do egzaminu w terminie innym niz bezposrednio po ukonczeniu szkoty,
e udostgpniania informacji na temat wyniku egzaminu,
e otrzymania dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe,
udziela dyrektor szkoty i okrggowa komisja egzaminacyjna.

5. Organizacja i przebieg etapu pisemnego egzaminu

Etap pisemny egzaminu begdzie zorganizowany w szkole, do ktorej uczgszczates.
W uzasadnionych przypadkach, w szczegolnosci gdy liczba zdajacych w danej szkole jest mniejsza
niz 25 osob, dyrektor komisji okrggowej moze wskaza¢ Ci inna szkote albo placowke ksztatcenia
praktycznego lub ustawicznego, zwane dalej ,placowkami”, w ktorej przystapisz do etapu

pisemnego egzaminu zawodowego.



Wstep

W dniu egzaminu powinienes zglosi¢ si¢ w szkole/placowce na 30 minut przed godzing jego
rozpoczecia. Powinienes posiadaé¢ dokument potwierdzajgcy Twoja tozsamos¢.

Przed wejsciem do sali egzaminacyjnej bedziesz poproszony o potwierdzenie gotowosci
przystapienia do etapu pisemnego egzaminu.
Stuchaj uwaznie informacji przewodniczacego zespotu nadzorujacego, ktory bedzie omawiat

regulamin przebiegu egzaminu.

Po zajeciu miejsca w sali egzaminacyjnej otrzymasz arkusz egzaminacyjny i KARTE
ODPOWIEDZI.

Arkusz egzaminacyjny zawiera:

e strong tytulowa z nazwa i symbolem cyfrowym zawodu, w ktorym odbywa si¢ etap pisemny
egzaminu oraz ,Instrukcje dla zdajacego” (w instrukcji znajduja si¢ dane o liczbie stron
arkusza egzaminacyjnego, wskazania dotyczace rozwiazywania zadan, zaznaczania
odpowiedzi i sposobu poprawiania odpowiedzi w KARCIE ODPOWIEDZI),

o test 70 zadan wielokrotnego wyboru, w tym 50 zadan w czesci I ponumerowanych od 1 do 50
oraz 20 zadan w cze¢sci Il ponumerowanych od 51 do 70.

KARTA ODPOWIEDZI stanowi jedng strong i zawiera:

e miejsce na wpisanie symbolu cyfrowego zawodu i oznaczenia wersji arkusza
egzaminacyjnego (ze strony tytutowej arkusza egzaminacyjnego),
e miejsce, w ktorym nalezy zamiescié numer ewidencyjny PESEL,
e miejsce na wpisanie Twojej daty urodzenia,
e tabele z numerami zadan odpowiadajacych czesci I oraz czesci II arkusza egzaminacyjnego
z uktadem kratek A, B, C, D do zaznaczania odpowiedzi.
Przeczytaj uwaznie ,,Instrukcje dla zdajacego” w arkuszu egzaminacyjnym i sprawdz, czy
Twoj arkusz jest kompletny i nie ma w nim brakéw. Wykonaj polecenia zgodnie z ,,Instrukcja dla
zdajacego”.
Czas trwania etapu pisemnego egzaminu wynosi 120 minut (2 godziny zegarowe).

UWAGA!

Jesli jestes egzaminowanym o potwierdzonych specjalnych potrzebach edukacyjnych, to masz prawo
do dostosowania warunkow i formy przeprowadzania etapu pisemnego egzaminu zawodowego do
swoich indywidualnych potrzeb.

Szczegdtowe informacje o sposobie dostosowania warunkéw 1 formy przeprowadzania
egzaminu zawodowego opracowuje dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej 1 oglasza ja na
stronie internetowej CKE nie pozniej niz do dnia 1 wrze$nia roku szkolnego, w ktorym jest
przeprowadzany egzamin zawodowy.

Kolejnos¢ rozwiazywania zadan jest dowolna. Dobrze jednak bedzie, jesli rozplanujesz sobie

czas egzaminu. Na rozwiazanie zadan z czg$ci | arkusza powiniene$ przeznaczy¢ okoto 80 minut, na
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rozwiazanie zadan z czesci Il - okoto 30 minut. Pozostale 10 minut powiniene$ wykorzysta¢ na

sprawdzenie, czy prawidtowo zaznaczyle§ odpowiedzi do poszczegdlnych zadan w KARCIE
Pamigtaj! Pracuj samodzielnie!

Przystgpujac do rozwiazywania kazdego zadania powinienes:
e uwaznie przeczytaé cate zadanie,
° ~przeanalizowaé rysunki, tabele, itp. oraz tres¢ polecen,
e dobrze zastanowi¢ si¢ nad wyborem prawidtowej odpowiedzi,
e starannie zaznaczy¢ wybrana odpowiedz w KARCIE ODPOWIEDZI zgodnie z instrukcja
w arkuszu egzaminacyjnym.

Po zakonczeniu rozwiagzywania zadan, sprawdz w KARCIE ODPOWIEDZI, czy dla
wszystKkich zadan zaznaczyle$ odpowiedzi.

Przewodniczacy oglosi koniec egzaminu i poinformuje, w jaki sposob bgdziesz mogt oddac
swoja KARTE ODPOWIEDZI. Arkusz egzaminacyjny mozesz zatrzymac dla siebie.

Jesli wezesniej zakonczysz rozwiazywanie zadan, zgto$ przez podniesienie reki gotowos¢ do
oddania KARTY ODPOWIEDZI.

6. Organizacja i przebieg etapu praktycznego egzaminu

Etap praktyczny egzaminu moze by¢ zorganizowany w szkole lub innej placoéwce wskazanej
przez okregowa komisje¢ egzaminacyjna.

W dniu egzaminu powiniene$ zglosi¢ si¢ w szkole/placéwce na 30 minut przed godzing jego
rozpoczgcia. Powinienes$ posiada¢ dokument ze zdjgciem potwierdzajacy Twoja tozsamosc.

Przed wejsciem do sali egzaminacyjnej bedziesz poproszony o potwierdzenie gotowosci
przystapienia do etapu praktycznego egzaminu.

Stuchaj uwaznie informacji przewodniczacego zespotu nadzorujacego etap praktyczny, ktory
bedzie omawiat regulamin przebiegu etapu praktycznego egzaminu.

Zadanie egzaminacyjne wraz z dokumentacja do jego wykonania zamieszczone jest
w arkuszu egzaminacyjnym. Na stronie tytulowej arkusza znajduje si¢ nazwa i symbol cyfrowy
zawodu, w ktérym odbywa si¢ etap praktyczny egzaminu oraz ,,Informacja dla zdajacego”.

Przeczytaj uwaznie ,,Informacje dla zdajacego” znajdujaca si¢ na stronie tytulowej w arkuszu
egzaminacyjnym 1 sprawdz, czy arkusz jest kompletny i czy nie ma w nim usterek. Wykonaj
polecenia zawarte w ,,Informacji dla zdajacego”.

Nastegpnie zapoznaj si¢ z tre$cia zadania egzaminacyjnego, dokumentacja do jego wykonania
oraz wyposazeniem stanowiska egzaminacyjnego, ktore umozliwi Ci jego rozwiazanie.

Etap praktyczny sprawdza umiejgtnosci rozwigzywania typowych probleméw zawodowych
o charakterze taczenia teorii z praktyka, wtasciwych dla zawodu, w zakresie wynikajacym z zadania
o tresci ogolnej, ustalonym w standardzie wymagan egzaminacyjnych.

Czas trwania etapu praktycznego nie moze by¢ krotszy niz 180 minut i dluzszy niz 240 minut.
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Opracowanie projektu musi by¢ poprzedzone wnikliwa i staranna analiza tre$ci zadania oraz
dokumentacj¢ w formie zatacznikéw stanowiacych jego uzupeknienie. Wyniki tej analizy decyduja
o zawartosci projektu, tym samym o jako$ci wyniku rozwigzania zadania. Informacje zawarte
w projekcie mozna przedstawi¢ w dowolny sposob, np. tekstu z elementami graficznymi, rysunkami
lub szkicami. Do opracowania projektu mozna wykorzysta¢ komputer znajdujacy si¢ na stanowisku

egzaminacyjnym.
Pamietaj!

Zawarte w projekcie informacje musza stanowi¢ logiczng, uporzadkowana calo$¢. Zadanie

musisz wykonaé¢ samodzielnie i w przewidzianym czasie.

Jesli wezesniej zakonczyles wykonywanie zadania, zglos ten fakt przez podniesienie reki.

10



Etap pisemny

II. ETAP PISEMNY

1. Wymagania egzaminacyjne z przykladami zadan do czesci |

Zakres wiadomosci i umiejetnosci wlasciwych dla kwalifikacji w zawodzie
Absolwent powinien umie¢:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukeji, rysunkow,
szkicow, wykresow, dokumentacji technicznych, technologicznych, a w szczegélnosci:

1.1. stosowa¢ pojecia, okreSlenia i nazwy 2z zakresu informatycznych systemow
komputerowych,
czyli:
e stosowac pojecia, okreslenia i nazwy charakteryzujqce, np.: programowanie komputerow,
budowe i dzialanie wurzqdzen techniki komputerowej, budowe i dzialanie sieci

komputerowych, obstuge programow uzytkowych.

Przykladowe zadanie 1.

Skrotem VPN okresla si¢

A. publiczna sie¢ zapewniajaca dostgp do Internetu.

B. technikg sortowania przy przetwarzaniu baz danych.
C. wirtualng prywatna sie¢ komputerowa.
D

. wizualne programowanie aplikacji internetowych.

1.2. rozpoznawaé podzespoly urzadzen techniki komputerowej na podstawie symboli
graficznych, oznaczen, parametrow i wygladu,
czyli:

e rozpoznawac na schematach blokowych urzqdzen komputerowych symbole graficzne uktadow
funkcyjnych, np.: uktadow scalonych, procesora, pamieci, szyny danych, szyny adresowej
oraz rozpoznawac potqczenia miedzy nimi,

e rozpoznawac¢ na fotografiach lub rysunkach pogladowych elementy systemow

komputerowych np..: plyty gtownej, napedow dyskowych, kart rozszerzen.

Przykladowe zadanie 2.

Jaka kartg przedstawia ponizszy rysunek?

A. Karte graficzna.
Kartg sieciowa.

B.
C. Plyte gtéwna komputera.
D.

Karte modemowa.
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1.3.

czyli:

rozpoznawaé¢ symbole graficzne algorytmoéw przedstawionych w postaci schematow

blokowych,

rozpoznawac¢ ogolnie przyjete symbole w postaci figur plaskich, stosowanych do
prezentowania dziatan w algorytmach,

rozpoznawac potqczenia miedzy symbolami graficznymi algorytmow.

Przykladowe zadanie 3.

Na przedstawionym ponizej schemacie blokowym algorytmu znajduja si¢

A.

B.
C.
D.

1.4.

czyli:

dwa bloki wprowadzania

danych.

dwa bloki decyzyjne. liczha, lewy = 0, prawy = 1000, odpowiedz = 0

jeden blok dziatan.

dwa symbole konca

algorytmu. 2

odpowieds = (lewy + prawy) div 2

liczha = odpowiedi

F 3

lewy = odpowiedz ‘

. ;
! :

.

wypiss odpowleds

!

¥

rozpoznawa¢ rozkazy 1 instrukcje stosowane w jezykach programowania

strukturalnego i obiektowego,
rozpoznawac rozkazy i instrukcje stosowane w jezykach programowania, np.: bloki

deklaracji statych i zmiennych, typy zmiennych, instrukcje petli iteracyjnych, instrukcje

decyzyjne, instrukcje wprowadzania i wyprowadzania danych.

12
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Przykladowe zadanie 4.

Na przedstawionym ponizej fragmencie programu znajduje si¢ mi¢dzy innymi

var

i,]j,k:integer;

begin

0wy

1.5.

czyli:

k:=15;

i:=5;

J:=i+7;

while (k<j) do
j:=3-k;

instrukcja warunkowa.

petla programowa dwunastokrotnie powtarzajaca fragment kodu.

petla programowa powtarzajaca fragment kodu nieokre§lona ilo$¢ razy.
nie wykonujaca si¢ pgtla programowa.

okresla¢ funkcje podzespoléw urzadzen techniki komputerowej

schematow blokowych,

okresla¢, na podstawie schematow blokowych, funkcje podzespolow urzqdzen techniki
komputerowej, np.: funkcje uktadow scalonych Chipset, buforow danych i pamieci, uktadow

sterujqcych interfejsami, ztqcz i gniazd.

Przykladowe zadanie 5.

Jaka funkcje¢ pelni bufor danych na przedstawionym ponizej schemacie blokowym stacji dyskoéw

twardych?
interfejs dysku ramie glowicy $ciezki tworzgce
Kt lind
<—)—> sygnaty silnik liniowy = vt
sterujgce
bufor elektronika
danych pozycjonera
< blok zapisu [—=1
\ ‘\\
szyna blok odczytu mechanizm
danych pozycjonujacy
detekejalkorekcja i i gtowica zapisu/odczytu
) unoszona na "poduszce” dyski wirujace
btedow powietrznej nad z szybkoscig
powierzchnia dysku 7200 obr/min
A. Dyskowej pamigci podrecznej Cache.
B. Pamigci przechowujacej dane o parametrach dysku twardego.
C. Pamigci przechowujacej program obstugi dysku twardego.
D. Pamigci przechowujacej adresy cylindrow, gtowic i1 sektoréw.

13
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1.6. rozroznia¢ sformulowania specjalistyczne zawarte w dokumentacji technicznej
informatycznych systemow komputerowych,
czyli:
e rozrozniac¢ sformutowania specjalistyczne zawarte np.: w instrukcjach obstugi podzespotow
i urzqdzen techniki komputerowej, instrukcjach instalacji oraz uzZytkowania systemow

operacyjnych i oprogramowania uzytkowego.

Przykladowe zadanie 6.

Co oznacza sformutowanie RAID 1?

A. Tryb pracy portu USB.

B. Macierz niezaleznych dyskow zwigkszajaca bezpieczenstwo danych.

C. Macierz niezaleznych dyskow zwigkszajaca predkosci zapisu i odczytu informacji.
D

. Pierwszy kontroler domeny Active Directory.

1.7.  interpretowac¢ parametry katalogowe urzadzen techniki komputerowej,
czyli:
e interpretowac parametry katalogowe np.: plyt glownych, kart rozszerzen, dyskow twardych,
stacji dyskow elastycznych, napedow plyt kompaktowych, monitorow, drukarek, ploterow,

skanerow.

Przykladowe zadanie 7.

Parametr katalogowy FSB 800 oznacza

A. czgstotliwo$¢ taktowania szyny FSB réwna 800 MHz.

B. czgstotliwo$¢ taktowania szyny FSB rowna 200 MHz.

C. czgstotliwos$¢ przesytania danych rowna 200 MHz.

D. czegstotliwos¢ taktowania szyny FSB rowna 400 MHz z wykorzystaniem techniki DDR.

2. Przetwarzac dane liczbowe i operacyjne, a w szczegdlnoSci:

2.1. analizowa¢ algorytmy przedstawione w postaci schematow blokowych, listy krokow lub
drzew decyzyjnych,
czyli:
e analizowac¢ algorytmy przedstawione w postaci schematow blokowych, listy krokow lub
drzew decyzyjnych w celu np.: zamiany jednej postaci algorytmu na inng, sprawdzenia

poprawnosci algorytmu, minimalizacji liczby niezbednych blokow lub krokow w algorytmie.
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Przykladowe zadanie 8.

Algorytm przedstawiony na rysunku mozna zapisac¢ jako

A.

B.
C.
D.

2.2.

czyli:

for (x=0;x<10;x++)

x=0; do {x=x+1;} while (x<10)
x=0; do {x++;} while (x>10)
x=0; while (x<=10) {x++;}

analizowa¢ programy (strukture¢ danych oraz algorytmy),

analizowa¢ np.: proste i strukturalne typy danych, dzialanie instrukcji klasycznych jezykow
programowania (Pascal, C++), podprogramy definiowane przez uzytkownika oraz sposob

przekazywania do nich parametrow.

Przykladowe zadanie 9.

Przeanalizuj podany fragment programu i okresl, jaka warto$¢ przyjmie zmienna X po jego

wykonaniu. #include <iostream.h>
A 6 void suma (int a, int b)
B. 7 {a=atb;}
¢. 10 void main()
D. 13
{
int a=7,b=3,x;
suma (a,b) ;
x=a+b;

2.3.

czyli:

}

stosowa¢ narzedzia informatyczne do zbierania, porzadkowania, przetwarzania
i prezentowania danych,

stosowa¢ klasyczne narzedzia informatyczne do zbierania, porzqdkowania, przetwarzania
i prezentowania danych, np.: edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, systemy baz danych,

programy do prezentacji multimedialnych, Internet.

Przykladowe zadanie 10.

Przedsigbiorstwo dysponuje danymi gospodarczymi wzajemnie ze soba powiazanymi, ktore

gromadzi w formie wielu tabel. Efektywne przetwarzanie takich informacji (sortowanie,

wyszukiwanie) najlepiej robi¢ za pomoca

A.

B
C.
D

arkusza kalkulacyjnego.

. systemu baz danych.

edytora tekstow.

. innego narzedzia informatycznego.
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2.4.
czyli:

stosowa¢ zasady programowania strukturalnego i obiektowego,

stosowac zasady programowania obejmujqce na przyktad:

— rozpoznawanie wewnetrznej struktury rozwiqzywanego problemu,

— dzielenie problemu na mniejsze fragmenty,

— przedstawianie poszczegolnych fragmentow rozwiqzywanego problemu za pomocq
podprogramow lub obiektow,

— tworzenie hierarchii obiektow,

— uzycie agregacji, dziedziczenia, polimorfizmu i hermetyzacji.

Przykladowe zadanie 11.

Dziedziczenie w programowaniu obiektowym pozwala na

A.
B.
C.
D.
2.5.

czyli:

taczenie obiektow.

usunigceie z istniejacej klasy zbgdnych elementow.

tworzenie nowej klasy na podstawie jednej lub kilku juz istniejacych.
kopiowanie cech jednego obiektu do innego.

zamienia¢ dane w systemach informatycznych z postaci dziesi¢tnej na dwojkowa oraz
szesnastkowg i odwrotnie,

zamienia¢ dane zapisane w postaci dziesietnej na dwojkowq oraz szesnastkowq i odwrotnie,
stosujqc zasady zapisu liczb w systemach pozycyjnych: dwojkowych, szesnastkowych

i dziesietnych.

Przykladowe zadanie 12.

Wskaz poprawna warto$¢ liczby AE9516 zapisanej w systemie dwdjkowym:

A.
B
C.
D
2.6.

czyli:

1010111010010101

. 1010111110010101

1011111010010101

. 1010111010010111

analizowa¢ prace systemow informatycznych na podstawie danych uzyskanych
w wyniku przeprowadzonych testow,

analizowaé prace systemow informatycznych na podstawie danych uzyskanych w wyniku
przeprowadzonych testow, np.: prace systemu sieciowego na podstawie testu polqczenia,

drukarek pracujqcych w systemie sieciowym na podstawie probnych wydrukow.

Przykladowe zadanie 13.

W firmie zostala zainstalowana lokalna sie¢ komputerowa z dostgpem do Internetu. Jeden

z komputerow jest routerem. Na tym komputerze zostata nawiazana tacznos¢ z Internetem (mozna
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przeglada¢ strony WWW). Adresy i maski kart sieciowych zostaty poprawnie ustawione. Niestety,

mimo to nie mozna przeglada¢ stron WWW na pozostatych komputerach. Wykonano test polaczenia

,»pingujac” hosta wp.pl. Wynik testu byt negatywny. Jaka jest przyczyna takiego wyniku?

A.
B.
C.
D.
2.7.

czyli:

Brak adresu bramy lub serwera DNS.
Brak serwera WINS.
Uzytkownik tego komputera nie zalogowal si¢ do sieci lokalne;.

Brak ustawionego serwera proxy w3cache.

dobiera¢ urzadzenia techniki komputerowej do okreslonych warunkéw technicznych,

dobierac¢ urzqdzenia techniki komputerowej na podstawie zatozonych warunkow
technicznych, np.: dobieracé elementy skiadowe systemu komputerowego pracujqce wedlug

tych samych standardow transmisji.

Przykladowe zadanie 14.

Nalezy dobra¢ plyte glowna komputera do wspdtpracy z dyskami twardymi, pracujacymi
w standardzie ATA 33, ATA 66, ATA 100 oraz SATA 150. Plyta powinna by¢ wyposazona
w mostek potudniowy (chipset)

A.
B.
C.
D.
2.8.

czyli:

ICH (82801AA)
ICH 2 (82801BA)
ICH 5 (32801EB)
ICH 9 (828011B)

stosowa¢ zasady instalowania i eksploatowania systemow operacyjnych,

stosowac zasady instalowania systemow operacyjnych, np.: instalowania wiecej niz jednego
systemu operacyjnego na komputerze, oddzielania partycji z systemem operacyjnym od
partycji z danymi i dokumentami uZytkownika, aktualizowania zainstalowanego systemu
operacyjnego najnowszymi ., poprawkami” dostarczanymi  przez  producenta
oprogramowania,

stosowac zasady eksploatowania systemow operacyjnych, np.: konfigurowania systemu
operacyjnego wg potrzeb uzytkownika, tworzenia obrazu partycji systemowej z podstawowym

oprogramowaniem uzytkowym, tworzenia partycji zgodnie z potrzebami uzytkownika.

Przykladowe zadanie 15.

Zaplanowano zakup komputera z dyskiem 120 GB i systemem Windows XP Pro. Komputer ten

bedzie uzywany przez kilka os6b w firmie. Pewne programy i dane bgda wspolnie uzytkowane przez

te osoby. Procz tego osoby te chca mie¢ wyltacznos$¢ na pewne informacje tzn. nie chca, aby kto$

mial dostgp do ich danych. Jaki system plikow nalezy zainstalowa¢ na tym komputerze, aby spetnié¢

wymagania uzytkownikow?
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o0 wp

2.9.
czyli:

FAT
FAT32
NTFS
EXT2

stosowa¢ zasady administrowania siecig lokalna,

stosowaé zasady administrowania sieciq, obejmujqce np.: indywidualizowanie profili
uzytkownika, zapewnianie bezpieczenstwa zasobow sieciowych oraz bezpieczenstwa sieci
podlqczonej do Internetu, adresowanie komputerow w sieci oraz konfigurowanie serwera
DHCP.

Przykladowe zadanie 16.

W firmie zainstalowano pi¢¢ komputerow o adresach kart sieciowych, podanych w ponizszej tabelce.

W firmie tej mozna zatem wyr6znic

A.

B.
C.
D.

2.10.
czyli:

1 siec.
o Adres IP Maska
2 podsieci.
o 10.1.61.10 255.0.0.0
3 podsieci.
o 10.2.61.11 255.0.0.0
5 podsieci.
10.3.63.10 255.0.0.0
10.4.63.11 255.0.0.0
10.5.63.12 255.0.0.0

stosowac zasady podlaczania sieci lokalnej do Internetu,

stosowac zasady podlqczania sieci lokalnej do Internetu, np.: zasady: podtqczania modemow
analogowych, ISDN, routerow, adresowania komputerow w sieci globalnej i lokalnej,
stosowania nazw domenowych w Internecie, udostepniania uzyskanego polqczenia

internetowego innym komputerom w sieci lokalnej.

Przykladowe zadanie 17.

W sieciach lokalnych, adresujac karty sieciowe komputeréw, powinno stosowac si¢ adresy z zakresu

A.

B
C.
D

2.11.
czyli:

20.10.0.0 —20.10.0.255

. 168.192.0.0 - 168.192.0.255

192.168.1.0 — 192.168.1.255

. 10.10.0.0 — 10.10.255.255

stosowac zasady ochrony antywirusowej systemow komputerowych,

stosowac zasady ochrony antywirusowej systemow komputerowych, na przyktad:

— bezpiecznego korzystania z poczty elektronicznej,
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— wykorzystywania programow antywirusowych, tj. skanerow uzytkownika, skanerow
rezydentnych oraz tzw. terminarzy, czyli programow antywirusowych uruchamianych
automatycznie w okreslonej porze,

— aktualizacji systemow operacyjnych i archiwizacji waznych danych.

Przykladowe zadanie 18.

Ktore z ponizszych okreslen nie odnosi si¢ bezposrednio do zagrozen zwiazanych z bezpieczenstwem

komputerowym?

A.
B.
C.
D.

Exploit.
Swap file.
Rootkit.
Keylogger.

3. Bezpiecznie wykonywac¢ zadania zawodowe zgodnie z przepisami bezpieczenstwa i higieny

pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska, a w szczegolnosci:

3.1.

czyli:

stosowa¢ przepisy i zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisy ochrony
przeciwpozarowej oraz ochrony Srodowiska podczas uruchamiania i eksploatacji
systemow komputerowych,

stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
srodowiska, obowiqzujqce podczas uruchamiania i eksploatacji systemow komputerowych,

np. stosowac przepisy i normy dotyczqce utylizacji urzqdzen techniki komputerowe;j.

Przykladowe zadanie 19.

Uszkodzone lub zuzyte elementy i podzespoty elektroniczne urzadzen techniki komputerowej nalezy

A.
B.
C.
D.
3.2

czyli:

przechowywac, celem wykorzystania w przysztosci.
przekaza¢ do odpowiednich firm celem utylizacji.
wyrzuci¢ do najblizszego pojemnika na §mieci.
odda¢ do najblizszego punktu skupu ztomu.

przewidywaé zagrozenia wystepujgce podczas uruchamiania i eksploatacji systemow
komputerowych.

wskazywacé skutki dziatan zwiqzanych z niewtasciwym wykonywaniem prac, np.: skutki
niewtasciwego uzycia narzedzi podczas wymiany podzespotow,

wskazywac skutki niestosowania obowiqzujqcych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy,
np.: skutki niestosowania obowiqzujqcych przepisow podczas napraw podzespotow bedqcych

pod napieciem,
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wskazywacé skutki niestosowania zalecen zawartych w dokumentacji technicznej urzqdzen
techniki komputerowej, np.: skutki niestosowania zalecen zawartych w  instrukcji

uzytkowania.

Przykladowe zadanie 20.

Jesli dwa urzadzenia, pracujace w standardzie IDE (ATA), zostana dotaczone do jednego kanalu IDE

bez poprawnej konfiguracji trybow ich pracy (MASTER - SLAVE), to

A.
B.

C.
D.

3.3.
czyli:

BIOS nie wykryje obu urzadzen jednoczesnie.

wykryje oba urzadzenia, lecz szybkos$¢ transmisji tych urzadzen zostanie wymuszona przez
wolniejsze.

BIOS nie wykryje stacji dyskow elastycznych.

BIOS obstuzy tylko urzadzenie szybsze.

organizowa¢ stanowiska pracy zgodnie z wymaganiami ergonomii,

stosowaé zasady organizowania stanowiska pracy podczas eksploatacji i serwisowania
urzqdzen techniki komputerowej dotyczqce czynnikow fizycznych Srodowiska pracy (np.
oswietlenie, hatas, temperatura itp.) oraz parametrow przestrzennych stanowiska pracy

i jego elementow skiadowych (np. dobor mebli do pracy z komputerem).

Przykladowe zadanie 21.

Natgzenie o$wietlenia na stanowisku komputerowym w pomieszczeniu biurowym powinno wynosi¢

A. 100 Ix.
B. 200 Ix.
C. 500 Ix.
D. 800 Ix.
3.4. dobieraé srodki ochrony indywidualnej podczas uruchamiania i eksploatacji systemow
komputerowych,
czyli:

dobiera¢ srodki ochrony indywidualnej do prac zwiqzanych z uruchamianiem i eksploatacjq
urzqdzen komputerowych, np.: z wymianq podzespolow komputera, naprawami sieci

komputerowej z uzyciem elektronarzedzi.

Przykladowe zadanie 22.

Jakie

srodki ochrony indywidualnej powinien dobra¢ pracownik do prac serwisowych, zwiazanych

z wymiang ptyty gtoéwnej komputera?

A
B

C.

D

. Fartuch bawekiany.
. Okulary ochronne.
Rekawice ochronne.

. Buty na izolowanej podeszwie.
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3.5.

czyli:

rozroznia¢ Srodki ochrony podczas prac z wykorzystaniem narzedzi i urzadzen
zasilanych energig elektryczna,

rozrozniac¢ srodki ochrony podstawowej podczas prac z wykorzystaniem narzedzi oraz
urzqdzen zasilanych energiq elektryczng, np.: izolowanie czesci czynnych, stosowanie
obudow lub oston, stosowanie ogrodzen, stosowanie barier i przeszkod,

rozroznia¢ Srodki ochrony dodatkowej podczas prac z wykorzystaniem narzedzi oraz
urzqdzen zasilanych energiq elektrycznq, np.: samoczynne wytqczanie zasilania, izolowanie

stanowiska, separacja elektryczna.

Przykladowe zadanie 23.

Srodkiem dodatkowej ochrony przeciwporazeniowej (tzw. ochrony przed dotykiem posrednim) —

podczas montazu sieci komputerowej z wykorzystaniem narzg¢dzi zasilanych energia elektryczng —

jest

A. zabezpieczenie roznicowopradowe.

B. izolowanie czg$ci czynnych.

C. stosowanie obudéw lub oston.

D. umieszczenie czgsci czynnych poza zasiggiem reki

3.6. stosowaé zasady udzielania pierwszej pomocy poszkodowanym podczas uruchamiania
i eksploatacji systemow komputerowych oraz prac z wykorzystaniem narzedzi
i urzadzen zasilanych energia elektryczna,

czyli:

o okresla¢ czynnosci zwiqzane z udzielaniem pierwszej pomocy w przypadku przeptywu pradu
przez ciato poszkodowanego, np.: wylqczenie doptywu prqdu, odciggniecie porazonego za
odziez,

e okresla¢ czynnosci zwiqzane z reanimacjq poszkodowanego, np.: zastosowanie sztucznego
oddychania, masazu serca.

Przykladowe zadanie 24.

Wskaz, jakie czynno$ci nalezy podjaé, udzielajac pomocy przedlekarskiej osobie, ktora ulegla

porazeniu pradem elektrycznym i jest nieprzytomna.

A.

B.
C.
D.

Wyniesienie jej na wolne powietrze i czg$ciowe rozebranie.

UtozZenie jej w pozycji na boku przy jednoczesnym rozluznieniu ubrania.
Ulozenie jej w pozycji na plecach i zmniejszenie ucisku ubrania wokot szyi.
Ulozenie jej na brzuchu 1 odchylenie glowy na bok.
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2. Wymagania egzaminacyjne z przykladami zadan do czesci 11

Absolwent powinien umie¢:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukcji, tabel,

wykresow, a w szczegolnosci:

1.1.

czyli:

rozroznia¢ podstawowe pojecia i terminy z obszaru funkcjonowania gospodarki oraz
prawa pracy, prawa podatkowego i przepisow regulujacych podejmowanie
i wykonywanie dzialalnoS$ci gospodarczej,

rozroznia¢ pojecia z obszaru funkcjonowania gospodarki, np.: rynek, popyt, podaz,
bezrobocie, inflacja,

rozrozniaé pojecia z zakresu prawa pracy, np.: umowa o prace, urlop, wynagrodzenie
za prace,

rozrozniac¢ pojecia z zakresu prawa podatkowego, np.: podatek dochodowy, podatek VAT,
akcyza, PIT,

rozrozniac pojecia z obszaru podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, np.:
REGON, numer identyfikacji podatkowej-NIP, rachunek bankowy.

Przykladowe zadanie 1.

Poprzez okreslenie ptacy brutto nalezy rozumie¢ kwotg wynagrodzenia pracownika

A.
B.
C.
D.
1.2

czyli:

bez podatku dochodowego.
okreslona w umowie o pracg.
obliczong do wyplaty.
pomniejszona o sktadki ZUS.

rozroznia¢c  dokumenty zwigzane z zatrudnieniem oraz podejmowaniem
i wykonywaniem dzialalnosci gospodarczej,

rozroznia¢ dokumenty zwiqzane z zatrudnieniem, mnp.: umowa o prace, Kodeks pracy,
deklaracja ZUS,
rozroznia¢ dokumenty zwiqzane z dziatalnosciq gospodarczq, np.: polecenie przelewu,

faktura, deklaracja podatkowa.

22



Etap pisemny
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1.3. identyfikowa¢ i analizowa¢ informacje dotyczace wymagan i uprawnien pracownika,
pracodawcy, bezrobotnego i klienta,
czyli:

identyfikowaé i analizowac¢ obowiqzki i uprawnienia pracownika okreslone w Kodeksie
pracy, umowie o prace, np.: prawo do urlopu, czas pracy, wynagrodzenie za prace,
identyfikowa¢ i analizowaé obowiqzki i uprawnienia pracodawcy okreslone w Kodeksie
pracy, umowie o prace, wzgledem ZUS, urzedu skarbowego, np.: terminowe wyplacanie
wynagrodzen, odprowadzanie sktadek ubezpieczenia zdrowotnego i emerytalnego,
zapewnienie bezpiecznych warunkow pracy,

identyfikowa¢ i analizowac¢ obowiqzki i uprawnienia bezrobotnego na podstawie Ustawy
o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu, np.: rejestracia w biurze pracy, zasady
pobierania zasitku, oferty pracy dla bezrobotnych, w tym bezrobotnych absolwentow,
identyfikowac¢ i analizowac¢ obowiqzki i uprawnienia klienta podane w umowach kupna-

sprzedazy, z tytutu gwarancji, reklamacji przy zakupach towarow i ustug.

Przykladowe zadanie 3.

Na podstawie ktérej z wymienionych ponizej umow, przystuguje pracownikowi prawo do urlopu

wypoczynkowego?

A. Umowy — zlecenia.

Umowy o dzieto.

B.
C. Umowy o pracg.
D.

Umowy agencyjne;j.

2. Przetwarza¢ dane liczbowe i operacyjne, a w szczegolnoSci:

2.1.

czyli:

analizowa¢ informacje zwiazane z podnoszeniem kwalifikacji, poszukiwaniem pracy
i zatrudnieniem oraz podejmowaniem i wykonywaniem dzialalnosci gospodarczej,
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analizowac oferty urzedow pracy, placowek doskonalqcych w zawodzie oraz oferty kursow
zawodowych, dla podnoszenia kwalifikacji zawodowych i dostosowania ich do potrzeb rynku
pracy,

analizowa¢ oferty zaktadow pracy, wurzedow pracy, biur posrednictwa dotyczqce
poszukiwania pracownika i zatrudnienia, przedstawione w formie ogloszen prasowych,
internetowych, tablic ogtoszen,

analizowaé informacje zwiqzane z podejmowaniem i wykonywaniem dziatalnosci
gospodarczej zawarte, np.: w Kodeksie spotek handlowych, danych z urzedu pracy na temat

lokalnego rynku pracy, zapotrzebowania na ustugi i towary.

Przykladowe zadanie 4.

W lokalnej prasie ukazato si¢ ogloszenie nastgpujacej tresci:

Firma z kapitalem zagranicznym specjalizujaca si¢ w wyposazeniu warsztatow
1 magazynow w sprzet techniczny poszukuje kandydata na stanowisko

WYMAGANIA:

o wykszialcenie srednie techniczne,

o obsluga komputera,

e znajomos¢ jezyka niemieckiego.

Ponadio mile widziane jest:

e doswiadczenie na podobnym stanowisku.

e prawo jazdy kategorii B.

Oferty wraz z listem motywacyjnym, zyciorysem i zdjeciem w terminie dwoch tygodni od daty
ukazania si¢ ogloszenia prosimy przesyla¢ na adres:

Firma ,, TECHNOPOL” 30-999 NIEZNANOW ul. Warsztatowa 1.

MAGAZYNIERA

Wymagania stawiane przez firme¢ spetnia osoba, ktora ukonczyta

A.
B.
C.
D.
2.2.

czyli:

technikum budowlane, pracuje w magazynie i ma prawo jazdy kat.B.
technikum elektryczne, ma prawo jazdy kat B 1 zna jezyk niemiecki.
technikum chemiczne, korzysta z komputera i pracowata jako magazynier.

technikum mechaniczne, obstuguje komputer i zna j¢zyk niemiecki.

sporzadza¢ dokumenty zwigzane z poszukiwaniem pracy i zatrudnieniem oraz
podejmowaniem i wykonywaniem dzialalnoS$ci gospodarczej,

sporzqdzac¢ dokumenty zwiqzane z poszukiwaniem pracy i zatrudnieniem, np.: list intencyjny,
list motywacyjny, curriculum vitae,
sporzqdzi¢  dokumenty niezbedne przy uruchamianiu indywidualnej  dziatalnosci

gospodarczej, np.: wniosek o zarejestrowanie firmy, zgloszenie do urzedu statystycznego
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o nadanie numeru REGON i urzedu skarbowego o przyznanie numeru identyfikacji
podatkowej-NIP,
*  sporzqdzi¢ dokumenty zwiqzane z wykonywaniem dzialalnosci gospodarczej, np.: zgtoszenie

do ZUS, polecenie przelewu, fakture, ksiege przychodow i rozchodow.

Przykladowe zadanie S.

Na jaka kwotg¢ w zl hotel wystawi faktur¢ firmie za korzystanie z noclegu przez dwoch jej

pracownikow podczas stuzbowego wyjazdu?

Nazwa uslugi | Symbol IM Ilos¢ | Cena jedn. | Wartos¢ VAT | Wartosc¢ Wartos¢
PKWiU | osob netto VAT brutto
Nocleg w . zl
hotelu 55.10.10 Jgggs 2 100,00z | 200,00z | 8% | 16,00 z1
Azalia”
Razem: 200,00 z1 | 8% | 16,00 zl zl
ZwW
23%
\v% tym: Q04 16,00 zi
0%
Do zaplaty: zl
A. 108 zt
B. 116zt
C. 208 zt
D. 216 zt

2.3. rozréznia¢ skutki wynikajace z nawiazania i rozwigzania stosunku pracy,
czyli:
* rozrozmiac¢ skutki zawarcia umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzielo, np.: oplaty
sktadek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne, prawo do urlopu, wysokos¢ podatku,
* rozrozmiac¢ skutki rozwiqzania umowy o prace z zachowaniem okresu wypowiedzenia, bez
wypowiedzenia, niezgodne z prawem, np.. przywrocenie do pracy,
* rozroznia¢ skutki zawarcia i rozwiqzania umowy o prace dla pracodawcy, np.: wystawienie
Swiadectwa pracy, odprowadzanie skiadek pracowniczych, placenie podatkow, ustalenie

wymiaru urlopow, wyptacanie zaliczek.
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Przykladowe zadanie 6.

Jaka kwota wynagrodzenia brutto w zt zostala naliczona pracownikowi za miesiac pracy,
zatrudnionemu w HURTOWNI ,,AS” S.A. na podstawie umowy o pracg?

A. 2400 zt
B. 1600 zt
HURTOWNIA ,AS”S.A. ]
C. 1200 zt ul. Wiosenna 1 Poznafi 2011.01.06
/piECZécO mz%lziwjlgowlg  pracodayey/ Jmiejscowosé i data/
D. 240 z1 /nwnerRE-GON—EK(D)ZHan
01277562
UMOWA O PRACE
zawarta w dniu .......... 6 stycznia 2011 roku
/data zawarcia umowy/

miedzy .............. Markiem Nowakiem - prezesem ..

fimig i p lub osoby repr jacej pracod albo osoby znionej do skladania oswiadczen w imieniu pr

A Anng Jabloniska, Poznanul Biala 12 ...

fokres probny, czas nieokreslony, czas okreslony, czas wykonywania okreslonej pracy/

1. Strony ustalajq nastepujace warunki zatrudnienia:

fstanowisko, funkcja, zawdd, specjalno§é/

snrzedawca w Hurtowni ..AS”

1) rodzaj uméwionej pracy:

2) miejsce wykonywania pracy: .. SPTZC0dWEd W HUTIOWIL .AS
3)  wymiar czasu pracy: ....CtaL ~ 40 godz. tygodniowo
4)  wynagrodzenie: 2000 zI /slownie dwa tysigce zV/ + premia
................ regulaminowa 20% wynagrodzenia zasadniczego
5)  inne warunki zatrudnienia: ...............o.o....... brak
2. Dzien rozpoczecia pracy: ...............06.stycznia 201 Lroku.................
06.01. 2011

MNowok

lub osoby repr
albo osoby up snionej do skad:
o$wiadczen w imieniu pracodawcy/

A Jsblonsks

/data i podpis pracownika/

/podpis pr
i
T

Odpowiedzi do przykladowych zadan

Zadanie 1. B

Zadanie 2. B

Zadanie 3. C

Zadanie 4. D
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III. ETAP PRAKTYCZNY EGZAMINU

1. Wymagania egzaminacyjne i ogolne kryteria oceniania

Etap praktyczny egzaminu obejmuje wykonanie okreslonego zadania egzaminacyjnego
wynikajacego z zadania o tresci ogdlne;j:

Opracowanie projektu realizacji i wykonanie okreslonych prac z zakresu diagnozowania
iusuwania przyczyn nieprawidlowego dzialania systemu komputerowego oraz
administrowania systemami komputerowymi w okreslonych warunkach organizacyjnych
i technicznych na podstawie dokumentacji

Absolwent powinien umie¢:

1. Ustala¢ przyczyny nieprawidlowego dziatania systemu komputerowego oraz sporzadzaé
harmonogram prac zwiazanych z diagnozowaniem i usunigciem przyczyn nieprawidtowosci
pracy systemu.

2. Wykorzystywaé funkcje autodiagnozy systemu komputerowego oraz analizowa¢ dokumentacj¢
sprzg¢towa lub programowa w celu zdiagnozowania przyczyn nieprawidlowosci pracy systemu.

3. Dobiera¢ i wykorzystywaé oprogramowanie diagnostyczne w przypadku, gdy wbudowane
narzedzia diagnostyczne nie pozwalaja jednoznacznie ustali¢ przyczyny powstate]
nieprawidlowosci.

4. Usuwaé przyczyny nieprawidtowosci w pracy sprzetu komputerowego lub oprogramowania
w sposob bezpieczny, bezinwazyjny i kompleksowy dla systemu komputerowego.

5. Przywraca¢ sprawno$¢ systemu komputerowego 1 odzyskiwa¢ dane uzytkownika oraz
zabezpiecza¢ system przed wystapieniem nieprawidtowosci.

6. Sprawdza¢ poprawno$¢ dziatania systemu komputerowego z wykorzystaniem narzedzi
diagnostycznych oraz formutowa¢ wnioski o poprawnosci dziatania systemu komputerowego.

7. Opracowywaé wskazania do uzytkowania systemu komputerowego po przywrdceniu jego
sprawnosci.

8. Administrowaé systemami komputerowymi.

2. Komentarz do standardu wymagan egzaminacyjnych

Zadania egzaminacyjne beda opracowywane na podstawie zadania o tresci ogolnej
sformulowanego w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla zawodu. Tre$¢ ogo6lna umozliwia
przygotowanie wielu réznorodnych zadan egzaminacyjnych, wynikajacych zzakresu prac
zwiagzanych z diagnozowaniem i usuwaniem przyczyn wadliwego dziatania systemu komputerowego
oraz administrowaniem systemem komputerowym.

W  zadaniu egzaminacyjnym bedzie przedstawiona niezbedna dokumentacja w celu
zdiagnozowania usterki i1 jej usunig¢cia oraz administrowania systemem komputerowym, dla ktorej
nalezy opracowac projekt realizacji prac i wykona¢ okreslone prace.
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Rozwigzanie zadania bedzie obejmowa¢:

I.

Opracowanie projektu realizacji prac zwiazanych z
— diagnozowaniem i usuwaniem przyczyn wadliwego dziatania systemu komputerowego,
— administrowaniem systemem komputerowym.

2. Wykonanie okreslonych prac w zakresie zwiazanym z opracowanym projektem.

Ad. 1.

Projekt realizacji prac powinien zawiera¢ w swej strukturze:

1.

Zatozenia (dane do projektu realizacji prac, ktore odnalez¢ nalezy w tresci zadania 1 ewentualnie
zalacznikach, stanowiacych jej uzupetnienie).

Wykaz dziatan prowadzacych do realizacji zadania, przedstawiony w formie np. listy dziatan lub
schematu blokowego na podstawie dokumentacji.

Opis sposobow realizacji prac okreslonych w wykazie w odniesieniu do zalozen i efektow.
Efekty prac z zakresu diagnozowania i usuwania przyczyn wadliwego dziatania systemu

komputerowego oraz administrowania systemem komputerowym.

Wskazania do uzytkowania systemu komputerowego po wykonaniu prac wynikajacych z tresci
zadania.

Struktura projektu realizacji prac, w zalezno$ci od zalozen, moze by¢ rdézna od

przedstawionej powyzej co do liczby elementow 1 ich nazw, z zachowaniem algorytmu rozwiazania

zadania.

Projekt realizacji prac lub jego elementy moga by¢ opracowane z wykorzystaniem komputera

1 oprogramowania wskazanego w standardzie wymagan egzaminacyjnych.

Komputer z wtasciwym oprogramowaniem begdzie dostepny na stanowisku egzaminacyjnym.

Kryteria oceniania projektu realizacji prac beda uwzglednia¢:

zgodnos¢ sformutowanych zalozen do projektu w odniesieniu do tresci zadania i ewentualnych
zalacznikow,

poprawnos¢ opracowanego wykazu dziatan prowadzacych do rozwiazania zadania,

dobdr oprogramowania diagnostycznego do ustalenia przyczyny powstatej nieprawidtowosci
w dziataniu systemu komputerowego,

dobdr narzedzi administracyjnych do rozwiazania zadania,

poprawnos¢ sformutowanych wnioskow o prawidtowosci dziatania systemu komputerowego,

poprawnos¢ opracowanych wskazan do uzytkowania systemu komputerowego,

oraz

przejrzystos¢ struktury projektu,

logike uktadu przedstawianych tresci,

poprawnos¢ merytoryczna i jezykowa, wtasciwa dla zawodu,
forme 1 sposob przedstawienia tresci w projekcie.
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Ad. 2.

Wykonanie okreslonych prac z zakresu diagnozowania i usuwania przyczyn wadliwego dziatania
systemu komputerowego oraz administrowania systemem komputerowym mozliwe bedzie dopiero
po opracowaniu projektu realizacji prac.

Do wykonania zadania w sali egzaminacyjnej bedzie przygotowane stanowisko komputerowe
wyposazone w odpowiednie pakiety antywirusowe, diagnostyczne, oraz w zestaw aktualizacji dla

systemu operacyjnego, zgodnie ze standardem wymagan egzaminacyjnych.
Kryteria oceniania efektu wykonania beda uwzgledniac:

— poprawno$¢  wykonywanych  czynno$ci  prowadzacych do  rozwiazania  zadania
udokumentowanych w postaci opisanych zrzutow z ekranu, prezentujacych wykonywane
dziatania w systemie, zmierzajace do zrealizowania zadania,

— poprawno$¢ sformutowanych wnioskow o dziataniu systemu komputerowego.
3. Przyklad zadania praktycznego

Jeste§ pracownikiem firmy informatycznej Pogotowie Komputerowe. Otrzymate$ zlecenie
usunigcia usterek systemu komputerowego oraz przygotowanie do uzytkowania systemu
komputerowego. Komputer wykorzystywany jest w recepcji hotelu £adne miejsce. Zgtoszone usterki
oraz informacje o uzytkowaniu systemu komputerowego, przekazane przez klienta, opisane
sa w zataczniku nr 1.

Opracuj projekt realizacji prac prowadzacych do lokalizacji 1 usunigcia zgloszonych usterek
systemu komputerowego oraz przygotowanie do uzytkowania systemu komputerowego.

Wykonaj prace obejmujace lokalizacj¢ i usunigcie usterek systemu komputerowego oraz
przygotowanie do uzytkowania systemu komputerowego.

Sporzadz dokumentacj¢ z wykonanych prac w postaci opisanych zrzutow z ekranu.

Opracuj wskazania dla uzytkownika systemu komputerowego dotyczace bezpiecznego

korzystania z komputera podtaczonego do Internetu.
Projekt realizacji prac powinien zawieraé:

1. Tytul pracy egzaminacyjnej wynikajacy z tresci zadania.
Zatozenia wynikajace z tre$ci zadania i zataczonej dokumentacji.

3. Listg prawdopodobnych przyczyn usterki systemu komputerowego na podstawie opisu
objawow.

4. Wykaz dzialan zwiazanych ze zlokalizowaniem 1 usunigciem usterki systemu
komputerowego oraz przygotowaniem systemu komputerowego do uzytkowania.

5. Wskazania dla uzytkownika systemu komputerowego dotyczace bezpiecznego korzystania
z komputera podtaczonego do Internetu.
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Dokumentacja z wykonania prac powinna zawiera¢:

1. Rejestr kolejno wykonywanych czynnosci w postaci opisanych zrzutow z ekranu,
prezentujacych wykonywane dziatania w systemie, zmierzajace do realizacji zadania.

Uwaga:

Zrzuty opisane numerem PESEL zapisz na pulpicie komputera w folderze opisanym rowniez
numerem PESEL i popro$§ przewodniczacego zespotu nadzorujacego etap praktyczny
o wydrukowanie. Dla zapewnienia czytelnosci dokonanych zrzutéw wklej je do dokumentu
Microsoft Word. Na jednej stronie o rozmiarze A4, orientacji pionowej, maja znajdowac sie
dwa opisane zrzuty z ekranu, o szerokosci przynajmniej 14 cm.

Do wykonania zadania wykorzystaj:

Zalacznik 1. Opis objawow $wiadczacych o nieprawidlowym dziataniu komputera
1 informacje o jego uzytkowaniu

Do opracowania projektu realizacji prac przygotowano biurko do pisania, a do realizacji zadania
przygotowano stanowisko komputerowe z odpowiednio przygotowanym komputerem, ptyty CD
z: instalatorem systemu operacyjnego, instalatorem pakietu Office, programem antywirusowym,
aktualna baza sygnatur wirusow, programem Acrobat Reader, sterownikami urzadzen wchodzacych
w sktad serwisowanego komputera (ptyta glowna, karta sieciowa, graficzna, muzyczna) oraz
dokumentacja do BIOS SETUP komputera i monitora.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 240 minut.

Zalacznik 1.

Opis objawow swiadczacych o nieprawidlowym dzialaniu systemu komputerowego i
informacje o uzytkowaniu systemu komputerowego.

Objawy:

1. Na komputerze wykorzystywanym w recepcji pracuje trzech pracownikéw: Anna Kowalska,
Agnieszka Nowak, Monika Wisniewska. Wszyscy korzystaja z jednego konta lokalnego
recepcja.

2. Jeden z pracownikow hotelu, probowat utworzy¢é oddzielne konta dla recepcjonistek.
Niestety, nie udalo mu si¢ tego zrobi¢, co wigcej po jego dzialaniach nie mozna zalogowaé
si¢ do systemu na konto recepcja, ani na konta recepcjonistek. Przy probie logowania pojawia
si¢ komunikat:

Zalogowanie w systemie nie bylo mozliwe. Sprawdz czy uzywania przez Ciebie nazwa
uzytkownika i hasto sq poprawne, a nastepnie wpisz hasto ponownie.
W hasle rozrozniane sq wielkie i male litery.

3. Na pulpicie konta recepcja znajdowaly si¢ trzy pliki Lista gosci 2009.doc, Lista gosci styczen

2009.doc, Lista gosci luty 2009.doc, pliki te nalezy odszuka¢ i zapisa¢ w folderze
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C:\wspolny. Do tego folderu maja mie¢ dostgp wszystkie recepcjonistki z uprawnieniem
Modyfikacji.

Nalezy zatozy¢ trzy konta dla recepcjonistek o nazwach: akowalska, anowak, mwisniewska
z domyS$lnym hastem start. Konta te maja mie¢ uprawnienia ograniczone do dzialan
uzytkownika. Konto recepcja nie powinno istnie¢ w systemie.

Dodatkowo po zalogowaniu pojawiaja si¢ okna z komunikatem informujacym o btedzie
podczas tadowania pliku firewall.dll. Nalezy usuna¢ ten problem.

Informacje dodatkowe przekazane przez klienta:

1.

6.
7.

Na dysku zainstalowane jest oprogramowanie systemowe Windows (w wersji XP
Professional lub 7 Professional lub Vista Business — klient nie byt w stanie okresli¢ doktadnie
wersji systemu) oraz oprogramowanie uzytkowe — pakiet biurowy Microsoft Office.

Z komputera korzystaja trzy recepcjonistki, do tej pory logowaty si¢ na konto recepcja
z hastem recepcja.

Lokalne konto Administrator chronione jest hastem: gwertyuiop.

. Na dysku komputera utworzona jest jedna partycja z systemem plikéw NTFS.

Na co dzien komputer podtaczony jest do Internetu, ale w chwili naprawy nie ma dostgpu do
sieci, gdyz router zostat odestany do serwisu.

Na komputerze nie byt zainstalowany program antywirusowy.

Naprawa ma by¢ wykonana u klienta, bez reinstalacji systemu.

4. Komentarz do rozwigzania zadania wraz z kryteriami oceniania

Rozwiazanie zadania obejmuje:

1.

Ad. 1.

Opracowanie projektu realizacji prac prowadzacych do

— lokalizacji 1 usunigcia zgtoszonych usterek systemu komputerowego,

— przygotowania do uzytkowania systemu komputerowego.

Lokalizacje 1 usunigcie usterki systemu komputerowego oraz przygotowanie do uzytkowania

systemu komputerowego.

Projekt realizacji prac powinien mie¢ okreslona struktur¢ (budowg). Elementy struktury i ich

nazwy odnalezé mozna w tresci zadania po sformulowaniu ,,Projekt realizacji prac powinien

zawierac:”.

Sa one nastgpujace:

1.

Tytut pracy egzaminacyjnej wynikajacy z tresci zadania.
Zatozenia wynikajace z tresci zadania i zataczonej dokumentacji.
Liste¢ prawdopodobnych przyczyn usterki systemu komputerowego na podstawie opisu

objawow.
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4. Wykaz dziatan zwiazanych ze zlokalizowaniem 1 usunigciem usterki systemu
komputerowego oraz przygotowaniem do uzytkowania systemu komputerowego.
5. Wskazania dla uzytkownika systemu komputerowego dotyczace bezpiecznego korzystania

z komputera podtaczonego do Internetu.

Elementy wyzej wymienione powinny tez wystgpowa¢ w projekcie realizacji prac, np. jako
tytuly lub podtytuty rozdzialow. Zawarto$¢ merytoryczna projektu musi wynika¢ z tresci zadania.
Opracowanie projektu realizacji prac musi by¢ zatem poprzedzone wnikliwa, staranng analiza tresci
zadania 1 zatacznikow stanowiacych jej uzupetnienie.

Projekt realizacji prac jest opracowaniem o charakterze twérczym w odniesieniu do formy
i sposobu. Informacje stanowiace tres¢ merytoryczna projektu mozna przedstawi¢c w dowolny
sposob, np. tekstu z elementami graficznymi (schematami, rysunkami, tabelami, itp.). Do
opracowania projektu lub jego elementéw mozna wykorzysta¢ komputer, ktéry znajduje si¢ na
stanowisku egzaminacyjnym.

Projekt powinien by¢ przejrzysty, logicznie uporzadkowany zarowno w swej strukturze, jak

1 w sposobie oraz kolejnosci przedstawiania tre$ci merytorycznych.
Kryteria oceniania projektu realizacji prac beda uwzgledniac:

— zgodnos¢ tytutu z zakresem opracowania i wykonywanych prac,

— zgodno$¢ sformutowanych zatozen do projektu w odniesieniu do tresci zadania
1 dokumentac;ji,

— zgodnos$¢ sporzadzonej listy prawdopodobnych przyczyn usterki systemu komputerowego
w odniesieniu do opisu objawow,

— poprawno$¢ opracowanego wykazu dziatan zwiazanych ze zlokalizowaniem i usunig¢ciem
usterki systemu komputerowego oraz przygotowaniem do uzytkowania systemu
komputerowego, z uwzglednieniem ich kolejnosci,

— poprawno$¢ sformutowanych wskazan dla uzytkownika systemu, dotyczace bezpiecznego

korzystania z komputera podtaczonego do Internetu
oraz

— przejrzystos¢ struktury projektu,

— logike uktadu przedstawianych tresci,

— poprawnos¢ merytoryczna i jezykowa, wtasciwa dla zawodu,
— formg 1 sposob przedstawienia tresci w projekcie.

Ad. 2.

Lokalizacja i usunigcie usterki systemu komputerowego oraz przygotowanie do
uzytkowania systemu komputerowego powinna by¢ wykonana zuwzglednieniem dzialan
zaproponowanych w projekcie realizacji prac.
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Kryteria oceniania efektu wykonania beda uwzglednia¢:

— poprawnos¢ wykonywanych czynnosci prowadzacych do rozwiazania zadania
udokumentowanych w postaci opisanych zrzutow z ekranu, prezentujacych wykonywane
dzialania w systemie, zmierzajace do zrealizowania zadania,

— sprawnos¢ dziatania systemu komputerowego po wykonaniu prac.
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IV. ZALACZNIKI

1. Standard wymagan egzaminacyjnych dla zawodu

Zawod: technik informatyk
symbol cyfrowy: 312[01]

Etap pisemny egzaminu obejmuje:

Czes¢ 1 — zakres wiadomoSci i umiejetnosci wlasciwych dla kwalifikacji

w zawodzie
Absolwent powinien umiec:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukcji, rysunkow,

szkicow, wykresow, dokumentacji technicznych i technologicznych, a w szczegolnosci:

1.1. stosowa¢ pojecia, okreslenia i nazwy =z =zakresu informatycznych systemow
komputerowych;

1.2.  rozpoznawa¢ podzespoly urzadzen techniki komputerowej na podstawie symboli
graficznych, oznaczen, parametréw i wygladu;

1.3.  rozpoznawa¢ symbole graficzne algorytmow przedstawionych w postaci schematow
blokowych;

1.4.  rozpoznawac rozkazy i instrukcje stosowane w jezykach programowania strukturalnego
1 obiektowego;

1.5.  okresla¢ funkcje podzespotdow urzadzen techniki komputerowej na podstawie schematow
blokowych;

1.6.  rozroznia¢ sformulowania specjalistyczne zawarte w dokumentacji technicznej
informatycznych systeméw komputerowych;

1.7.  interpretowaé parametry katalogowe urzadzen techniki komputerowe;.

2. Przetwarzac dane liczbowe i operacyjne, a w szczegdlnoSci:

2.1.  analizowa¢ algorytmy przedstawione w postaci schematow blokowych, listy krokow lub
drzew decyzyjnych;

2.2.  analizowa¢ programy (struktur¢ danych oraz algorytmy);

2.3. stosowa¢ narzedzia informatyczne do zbierania, porzadkowania, przetwarzania
1 prezentowania danych;

2.4. stosowac zasady programowania strukturalnego i obiektowego;

2.5. zamienia¢ dane w systemach informatycznych z postaci dziesi¢tnej na dwojkowa oraz
szesnastkowa 1 odwrotnie;

2.6.  analizowa¢ pracg systemow informatycznych na podstawie danych uzyskanych w wyniku
przeprowadzonych testow;

2.7.  dobiera¢ urzadzenia techniki komputerowej do okreslonych warunkéw technicznych;
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2.8.
2.9.

2.10.
2.11.

stosowac zasady instalowania i eksploatowania systemow operacyjnych;
stosowac zasady administrowania siecia lokalna;
stosowac zasady podtaczania sieci lokalnej do Internetu;

stosowac zasady ochrony antywirusowej systeméw komputerowych.

Bezpiecznie wykonywa¢é zadania zawodowe zgodnie z przepisami bezpieczenstwa i higieny

pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska, a w szczegolnosci:

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

stosowa¢ przepisy 1 zasady bezpieczenstwa 1 higieny pracy, przepisy ochrony
przeciwpozarowe] oraz ochrony $rodowiska podczas uruchamiania 1 eksploatacji
systemow komputerowych;

przewidywaé zagrozenia wystepujace podczas uruchamiania i eksploatacji systemow
komputerowych;

organizowac stanowiska pracy zgodnie z wymaganiami ergonomii;

dobiera¢ $rodki ochrony indywidualnej podczas uruchamiania i eksploatacji systemow
komputerowych;

rozrozniac $rodki ochrony podczas prac z wykorzystaniem narzedzi i urzadzen zasilanych
energia elektryczna;

stosowa¢ zasady udzielania pierwszej pomocy poszkodowanym podczas uruchamiania
i eksploatacji systemoéw komputerowych oraz prac z wykorzystaniem narzedzi i urzadzen
zasilanych energia elektryczna.

Czes¢ I — zakres wiadomoSci i umiejetnosci zwigzanych z zatrudnieniem

i dzialalnoscig gospodarczg

Absolwent powinien umie¢:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opiséw, instrukcji, tabel,

wykresow, a w szczegolnosci:

1.1.

1.2.

1.3.

rozrdéznia¢ podstawowe pojgcia i1 terminy z zakresu funkcjonowania gospodarki oraz
prawa pracy, prawa podatkowego 1 przepisow regulujacych podejmowanie
1 wykonywanie dzialalno$ci gospodarczej;

rozroznia¢ dokumenty zwigzane z zatrudnieniem oraz podejmowaniem i wykonywaniem
dziatalno$ci gospodarczej;

identyfikowa¢ 1 analizowa¢ informacje dotyczace wymagan i uprawnien pracownika,
pracodawcy, bezrobotnego i klienta.

Przetwarzac¢ dane liczbowe i operacyjne, a w szczegolnoSci:

2.1.

2.2.

2.3.

analizowa¢ informacje zwiazane z podnoszeniem kwalifikacji, poszukiwaniem pracy
1 zatrudnieniem oraz podejmowaniem i wykonywaniem dziatalno$ci gospodarcze;j;
sporzadza¢ dokumenty zwiazane z poszukiwaniem pracy 1 zatrudnieniem oraz
podejmowaniem i wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej;

rozroznia¢ skutki wynikajace z nawiazania i rozwiazania stosunku pracy,
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Etap praktyczny egzaminu obejmuje wykonanie okreSlonego zadania egzaminacyjnego
wynikajacego z zadania o treSci ogdlnej — opracowanie projektu realizacji i wykonanie
okreslonych prac z zakresu diagnozowania i usuwania przyczyn nieprawidlowego dzialania
systemu komputerowego oraz administrowania systemami komputerowymi w okreslonych
warunkach organizacyjnych i technicznych na podstawie dokumentacji.

Absolwent powinien umiec:

1. Ustala¢ przyczyny nieprawidlowego dziatania systemu komputerowego oraz sporzadzad
harmonogram prac zwiazanych z diagnozowaniem i usunigciem przyczyn nieprawidtowosci
pracy systemu.

2. Wykorzystywa¢ funkcj¢ autodiagnozy systemu komputerowego oraz analizowac
dokumentacj¢ sprzetowa lub programowa w celu zdiagnozowania  przyczyn
nieprawidlowosci pracy systemu.

3. Dobiera¢ i wykorzystywaé oprogramowanie diagnostyczne w przypadku, gdy wbudowane
narzg¢dzia diagnostyczne nie pozwalaja jednoznacznie ustali¢ przyczyny powstatej
nieprawidtowosci.

4. Usuwac przyczyny nieprawidtowosci w pracy sprzg¢tu komputerowego lub oprogramowania
w sposoOb bezpieczny, bezinwazyjny i kompleksowy dla systemu komputerowego.

5. Przywraca¢ sprawno$¢ systemu komputerowego i1 odzyskiwa¢ dane uzytkownika oraz
zabezpiecza¢ system przed wystapieniem nieprawidtowosci.

6. Sprawdzaé¢ poprawno$¢ dziatania systemu komputerowego z wykorzystaniem narzedzi
diagnostycznych oraz formulowa¢ wnioski o poprawnosci dzialania systemu
komputerowego.

7. Opracowywa¢ wskazania do uzytkowania systemu komputerowego po przywrdceniu jego
sprawnosci.

8. Administrowa¢ systemami komputerowymi.

Niezbedne wyposazenie stanowiska do wykonania zadania egzaminacyjnego:

Stanowisko komputerowe: komputer podtaczony do sieci lokalnej, drukarka sieciowa.
Oprogramowanie: pakiet biurowy (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do prezentacji),
pakiety antywirusowe i diagnostyczne, pakiety z aktualizacja systemu operacyjnego. Stoét monterski
z doprowadzonym zasilaniem, wyposazony w zabezpieczenie przeciwporazeniowe z widocznym
ogo6lnodostgpnym wylacznikiem awaryjnym. Komputer podtaczony do przetacznika Ethernet
z zablokowanym dostgpem do sieci lokalnej i Internetu z uszkodzonym podzespotem lub
oprogramowaniem. Narzedzia do demontazu i montazu komputera. Pojemnik na odpady. Srodki

ochrony indywidualnej. Apteczka.
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2. Przyklad karty odpowiedzi do etapu pisemnego

Symbol cyfrowy | | | |[|
zawodu

Wersja
arkusza

PESEL

z:;. Odpowiedzi cz | Hf‘; Odpowiedzi cz |
1 26
2 27
3 28
4 29
5 30
[ |
T 32
a8 33
O 34
10 35
11 36
12 37
13 38
14 39
15 40
16 41
17 42
18 43
19 44
20 45
21 46
22 47
23 48
24 45
25 50
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